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1. Responsavel

A Zyph Tech, Lda. trata dados pessoais para prestar o Zyph ERP e o site publico em
https://erp.zyphtech.com. Contacto: mail@erp.zyphtech.com.

2. Que dados e para qué
Conta e facturacao: nome, email, telefone, empresa, NUIT, pagamentos da subscricao.

Uso do produto: clientes, fornecedores, documentos e utilizadores que a prépria empresa

introduz — a Zyph trata-os para hospedar o servico, ndao para vender listas.

Site publico: pedidos de contacto (nome, email, telefone, mensagem) e, se aceitares cookies

de estatistica, uma visita anénima a pagina inicial (sem nome).

Comunicacoes: emails e, quando configurado, SMS de cédigos de acesso, lembretes de
pagamento ou relatérios que a empresa pediu.

3. Base e conservacao

Tratamos dados para executar o contrato (a conta Zyph), para obrigacdes legais (facturacao)

e, no site, com o consentimento para cookies nao essenciais.

Os dados da conta mantém-se enquanto a empresa usar o servico e pelo prazo legal depois
disso. Pedidos de contacto guardam-se o tempo necessario para responder.

4. Partilha

Nao vendemos dados. Podemos usar subcontratantes de alojamento, email, SMS ou
pagamentos (por exemplo o provedor de checkout) sé para prestar o servico. Autoridades,

quando a lei o exigir.

5. Direitos

Podes pedir acesso, correccao ou apagamento dos teus dados de conta, e retirar o
consentimento dos cookies no aviso ou em /legal/politica-de-cookies. Escreve para

mail@erp.zyphtech.com.
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6. Documentos relacionados

Os Termos e condicdes e a Politica de cookies completam esta politica. O tratamento de dados

de clientes finais da vossa empresa € da vossa responsabilidade; o Zyph processa-os por vossa

conta.
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