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1. Quem somos

Estes termos regulam o uso do Zyph ERP, disponibilizado por Zyph Tech, Lda. (“Zyph”), em

Mocambique, no endereco https://erp.zyphtech.com.

Ao criar uma conta ou usar o servico, a empresa aceita estes termos. Se nao concordar, nao

deve usar o Zyph ERP.

2. O servico

O Zyph ERP é um software de gestao empresarial em linha: faturas, clientes, stock, compras,
tesouraria, relatérios e funcdes de equipa. O plano e o periodo de pagamento (mensal,

trimestral, semestral ou anual) constam da pagina de precos e do checkout.

O periodo de avaliacao, quando existir, estd descrito no site. O acesso apds o periodo

combinado depende do pagamento.

3. A vossa conta

A empresa é responsavel pelas pessoas que convida, pelas funcdes que Ihes atribui e pelos
dados que introduz (clientes, NUIT, produtos, documentos). As credenciais nao devem ser

partilhadas.

Os documentos gerados (faturas, orcamentos, recibos) sao da empresa. A Zyph fornece a
ferramenta; a empresa é responsavel pelo conteldo fiscal e comercial.

4. Pagamento e IVA

Os precos no site sao sem IVA; acresce IVA a taxa legal em Mocambique (actualmente 16%),
salvo indicacao em contrario. Falhas de pagamento podem suspender o acesso até

regularizacao.

5. Disponibilidade

A Zyph esforca-se por manter o servico disponivel, com cépias de seguranca peridédicas. Nao
garante auséncia total de interrupcdes. Manutencao anunciada no painel, quando existir, ndo é

incumprimento.
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6. Uso aceitavel

E proibido usar o Zyph ERP para actividade ilicita, para atacar o servico, ou para aceder a
dados de outra empresa. Cada conta vé sé os seus dados.

7. Propriedade

O software, a marca Zyph e o visual do produto sao da Zyph Tech, Lda. Os dados de negdcio
que a empresa carrega continuam a ser da empresa.

8. Contacto

Duvidas sobre estes termos: mail@erp.zyphtech.com. A versao aplicavel é a publicada em

https://erp.zyphtech.com/legal/termos-e-condicoes.
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